
 

 شما سپاسگزاریم. از اعتماد اید،از اینکه باتری وست استار را انتخاب نموده مشتری عزیز شرکت نوآوران علمی و صنعتی آکو،

 .آوریمفراهم  تانیرا برا یتربخش لذت دیخر اتیتجرب ندهیتا در آ خواهیم کردتلاش همواره  

 شرایط گارانتی:

 خواهد بود. گانیبه صورت را هاباتریتعویض  یمدت زمان گارانت در

 است. محترم برعهده مشتری شرکت نوآوران علمی و صنعتی آکو رگاهیبه تعمباتری ارسال  نهیموارد هز هیدرکل 

 باشد.یم محترم جهت نصب بر عهده مشتری ابذه ابیا نهیاست، صرفا هز گانیرا هینصب اول نهیهز

 .باشدیم محترم مشتری و آماده سازی محل نصب ، به عهده یطیمح حیصح یاز کابل کش نانیاطم 

 ینترنتیا دیکد سفارش درصورت خر ای دیهمراه داشتن فاکتور معتبر خر ،خدمات گارانتیهنگام مراجعه جهت استفاده از 

 است. یالزام

 باشد.  یم ییصدور فاکتور نها خیاز تار باتری وست استار یاعتبار گارانت

 ی خدمات هرچه بهتر به نکات زیر توجه فرمایید: خواهشمند است برای ارائه

صدمات ناشی از دفرمگی، شکستگی، ضربه، سقوط، تماس یا نفوذ آب و مواد شیمیایی، آتش و حرارات، گرد و غبار شدید، 

 نماید.میباتری را از گارانتی خارج ، رعد و برق حوادث طبیعی

گیرند مانند دستگاه زمین شور یا سیستم سولار( ای )که روزانه مورد شارژ و دشارژ قرار میهای چرخهاگر باتری در کاربری

 .شودمورد استفاده قرار گیرد، مشمول گارانتی نمی

 .شودگارانتی نمیاگر در یک مجموعه باتری ، باتری با ظرفیت متفاوت و یا برند متفاوت سری شده باشد مشمول 

 شوداگر تعداد و ظرفیت باتری متناسب با الزامات دستگاه متصل شده به آن نباشد مشمول گارانتی نمی
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های تعیین شده به بایست شرایط محل نگهداری باتری مطابق با دستورالعملدر صورت انبارش باتری در محل مشتری می

ویژه از نظر دما و رطوبت و مدت زمان نگهداری باشد و در صورت افزایش زمان به بیش از دو ماه بنابر بر شرایط محیطی 

 .مطابق با دستورالعمل مربوطه، باتری ها باید تحت شارژ قرار گیرند، در غیر این صورت مشمول گارانتی نخواهند شد

 نماید.استفاده نادرست و خارج از استاندارد باتری را از گارانتی خارج می

 نماید.نصب باتری در فضاهای باز و محیط عمومی آزاد و قابل دسترسی، باتری را از گارانتی خارج می

 .شودمشمول گارانتی نمیبه مشتری،  لماه از تاریخ تحوی 3عدم نصب باتری ظرف مدت حداکثر 

ها، آسیب به تاپ کاور، آسیب به ها و تخریب آناتصال کوتاه قطبشامل؛ ها، تخریب عمدی نادرست مابین باتری گذاریفاصله

 نماید.باتری را از گارانتی خارج می سوپاپ اطمینان و غیره

 .باشندیم یخارج از گارانت یقطعات حفاظت

 نیتکنس، مراجعه درخواست گردد نیمازاد بر خدمات ثبت شده در فرم خدمات پس از فروش ح یکه خدمات یدر صورت

 نیو همچن ازیمسئول خدمات پس از فروش در صورت همراه داشتن قطعات مورد ن دییو تا یخدمات حاضر در محل با هماهنگ

نسبت به ارائه خدمات اقدام ا دریافت هزینه ب وارد نشود یالطمه هکه به برنامه روزان یزمان به نحو ثیامکان انجام از ح

 . دینمایم

نوآوران ( به شرکت ی)داغ وبیقطعه مع ایشود، محصول و  ضیقطعه تعو ایارائه خدمات محصول و  انیکه در جر یدر صورت

 . دگردیعودت معلمی و صنعتی آکو 
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